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Qualifizierung für zugewanderte Frauen  
in Küche und Service

Chickpeace Akademie –  
Foodservice Assistant



Was ist der Foodservice Assistant?

Im Qualifizierungsprogramm Foodservice Assistant lernst du 
in einer Gruppe von Frauen alles für deinen Berufseinstieg in 
Gastronomie, Küche und Service.

Unsere Mitarbeiter*innen unterstützen dich auf deinem 
Weg in die Arbeitswelt durch praktische und theoretische 
Übungen. Am Ende erhältst du den staatlich zertifizierten 
Abschluss Foodservice Assistant und bist optimal vorbereitet  
für eine Tätigkeit in z.B. Großküche oder Kantine.

Bei uns lernst du Schritt für Schritt:
Lebensmittel vorbereiten und verarbeiten 
Hygiene in der Küche gewährleisten 
Speisen und Getränke servieren 
im Team arbeiten 
Bewerbungen schreiben

Voraussetzungen 
Unser Kurs ist für dich geeignet, wenn du: 
• noch keine oder wenig Arbeitserfahrung hast 
• Deutsch auf dem Niveau A2 sprichst 
• Grundrechenarten beherrschst 
• 3 Monate lang am Kurs teilnehmen kannst: Mo-Fr, 9-14 Uhr  
• Interesse an Arbeit im Bereich Küche, Service  
   und Gästeversorgung hast und in den Arbeitsmarkt  
   einsteigen möchtest



Einstieg 
Gastro Kompass: Kennenlernen, Orientierung und erste 
Einblicke in die Arbeitswelt Gastronomie

Kursdauer: 3 Monate

Ablauf 
• 8 Wochen Akademiephase:  
   Theorie & Praxis in der Chickpeace Akademie 
• 4 Wochen Praktikumsphase:  
   In einer Kantine oder Großküche in Hamburg 
• 1 Woche Abschlussphase

Ziel 
Am Ende des Kurses:

kennst du die Grundlagen der Arbeit in Küche und 
Service 
hast du erste praktische Erfahrungen in einem  
Betrieb gesammelt 
weißt du, welche Arbeit in der Gastronomie zu dir passt 
kannst du z.B. in einer Schul-, Kita-, Krankenhaus- 
oder Betriebskantine arbeiten 
bekommst du ein offizielles Zertifikat über die 
Qualifizierung

Unterricht 
Der Unterricht sowie das Praktikum finden von Montag 
bis Freitag 9:00-14:00 Uhr in Hamburg statt.  
Der Schulungsort befindet sich im Neuen Amt Altona in 
der Neuen Großen Bergstraße 3.

Zertifikat 
Nach erfolgreicher Teilnahme erhältst du das Zertifikat 
zur Foodservice Assistant.

Kosten 
Die Teilnahme an der Foodservice Assistant Qualifizierung 
ist kostenlos.



Das IQ Netzwerk Hamburg wird koordiniert durch:

Das Projekt „Chickpeace Akademie – Foodservice Assistant“ wird im Rahmen des Förder-
programms IQ – Integration durch Qualifizierung durch das Bundesministerium für Arbeit 
und Soziales und die Europäische Union über den Europäischen Sozialfonds Plus (ESF Plus) 
gefördert und vom Bundesamt für Migration und Flüchtlinge administriert. Partner in der 
Umsetzung sind das Bundesministerium für Bundesministerium für Bildung, Familie, Seni-
oren, Frauen und Jugend und die Bundesagentur für Arbeit.

Das Projekt „Chickpeace Akademie – Foodservice Assistant“ wird zusätzlich finanziert durch:

Anmeldung und Kontakt: 
E-Mail: info@chickpeace-akademie.de 
Telefon / WhatsApp: 01520 7266375 oder 01520 7848544 
Adresse: Ottenser Hauptstraße 3, 22765 Hamburg

Wer wir sind: Die Chickpeace Akademie und das Qualifi
zierungsprogramm Foodservice Assistant ist ein Projekt 
von PONTON 3 e.V. – Verein für soziale Projekte. Wir 
unterstützen Frauen mit Migrationsgeschichte dabei, 
ihren eigenen Berufsweg zu gehen und ein selbstbestimm-
tes Leben zu führen. Dabei bieten wir dir geschützte 
Lernräume, familienfreundliche Unterrichtszeiten sowie 
Beratungsmöglichkeiten.


